Verband Kindertagesstétten der Schwalz KiTas Y
KITAS-ASSAE-ASSAI

KiTaS-Richtlinien

A GRUNDSATZ

KiTaS setzt sich als gesamtschweizerisch tatiger Branchenverband fiir die professioneile familien- und
schulergénzende Kinderbetreuung ein.

KiTaS stellt mit diesen Richtlinien den Betrieb ins Zentrum seiner Uberlegungen und regelt damit das zum
Wohlergehen der Kinder in den Betrisben Notwendige. Dabei barlicksichtigt KiTaS3, dass sich die Gestal-
tung des familifiren Alltags wandelt. KiTaS will den BedUrfnissen der Eltern sowie den Anspriichen der
Gesellschaft Rechnung tragen.

KiTaS versteht den sozialpadagogischen Auftrag in den professionellen Einrichtungen umfassend.
Betreuung, Pflege, Bildung, Integration, Férderung und Erziehung gehéren dazu und werden nachfolgend
unter dem Begriff ,Betreuung’ subsumiert.

Anliegen von KiTas ist es, zusammen mit allen an der familien- und schulerganzenden Kinderbetreuung
Beteiligten, idsungsorientierte Ansétze zu Gunsten des Kindes zu erarbelten. Darliber hinaus will KiTaS
die Stimme im politischen Kontext sachbezogen und hérbar geltend machen. KiTaS nimmt seine Vorreiter-
rolie wahr und bietat Gewahr fiir Nachhaltigkeit. Seine Richtlinien solien, breit abgestitzt, als Mindest-
standards allgemeine Giiltigkeit erfangen und umgesetzt werden, Dies umsao mehr, als in Kantonen der
lateinischen Schweiz bereits heute teils hthere Standards gelten.

B BAUSTEINE

ldee der Balance

Wil man dem sinzelnen Kind wie der Gruppe gerecht werdan, miissen individuelle Ldsungen mdglich
sein. Neben unabdingbar minimalen Anforderungen (Standards), die eingehalien werden missen, lassen
die KiTa$S-Richtlinien daher auch Raum zur Gestaltung. Anderungen auf der einen Seite sollen durch An-
passungen auf der andern kompensiert werden kénnen. Wichtig ist, dass eine ausgewogene Balance
bestehen bleibt.

Altersgruppen
« Kleinstkinder Kinder bis 2 Jahre
« Kleinkinder ’ Kinder von 1.5 bis 4 Jahre
» Basisstufenkinder Kinder von 4 big 8 Jahre
=  Schulkinder Kinder ab 7 Jahre

Die Zusammensetzung von unterschiedlichen Altersgruppen innerhalb siner Betreuungsgruppe bzw. al-
tershomogenen Betreuungsgruppen bedingen entsprechende Konzepte.

Struktur- und Prozessqualitit

Die KiTaS-Richtlinien setzen den Fokus auf das Ausgestalten der Strukturqualitat (Rahmenbedingungen).
Die Umsetzung und Einhaltung der Strukturqualitat ist die Grundiage fir die Aufnahme und das Verbleiben
im Verband KiTaS.

Die Prozessqualitdt wird von den Betrieben mit eigenen Instrumenten und messbharen Kriterien zur erfolg-
reichen Arbeit mit den Kindern dokumentiert. Es sind dies:
« die Interaktion/Intensitét der Beziehung Betreuungsperson-Kind (zeitlich, emotional),
die Konstanz der Beziehung Betreuungspersonen-Kind (Teilzeit, Personalflukiuation),
die Konstanz der Beziehung Kind-Kinder (Wechsel der Gruppen, fixe Betreuungstage),
die Interaktion der Kinder untereinander {auch aftersibergreifend),
die Interaktion innerhalb des Teams,
der Einbezug der Eltern.
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Die qualitativ hochstehende Ausgestaltung der Strukturen und der Prozesse ist entscheidend fur die Er-
gebnisqualitdt einer Kindertagesstétte.

Uberprifung und Ernsuerung

KiTaS setzt ein Gremium {Plattform Fach- und Erfahrungsaustausch) ein, welches die KiTaS-Richtlinien
laufend dberprift und bei Bedarf den neuesten Bedlirfnissen/Erkenntnissen anpasst. Die Kantone und
Behdrden sind eingeladen, darin Einsitz zu nehmen. Ein Reglement regelt die Details,

C  GELTUNGSBEREICH UND NUTZEN

Gesetzliche Grundlage

Gestiltzt auf die eidg. Pflegekindervercrdnung Art. 2 und 13ff untersteht die Aufsicht und Bewilligung von
Kindertagesstétien den Kantonen. (Flir Liechtenstein gilt die entsprechende Fflegekinderverordnung; Auf-
sicht und Bewilligung obliegen dem Land Liechtenstein). Die KiTaS-Richtlinien bieten Hand fir eine ver-
niinftige Umsetzung dieser Verordnung. Sle sind die Basis fir einen konstruktiven Dialog mit den Kanto-
nen sowie unter den Mitgliedern von KiTaS.

Geltungsbereich

Als Kindertagesstitien getlten Einrichtungen, die
* Kinder ab 3 Monaten his zum Ende der Schulzeit betreuen,
*+  regeiméssig an mindestens 5 halben Tagen in der Woche gedffnet sind,
* mehrals 5 Platze anbieten.

Der Begriff Kindertagesstétte (Kita) wird im Folgenden als Sammelbagriff for Krippe, Hort, Kinderhaus,
Tagesheim, Tagesstétie und dhnliche Institutionen genutzt.

Nutzen

Die KiTaS-Richtlinien dienen der Quaiitatssicherung und -entwicklung. Sie unterstiitzen die Kindertages-
stétten in der taglichen Arbeit sowie beim Entwickeln eines eigenen Betreuungs- und Betriebskonzeptes.
Ste setzen Normen, die eine verantwertungsbewusste und fdrderliche familien- und schulergénzende Kin-
derbetrsuung zum Ziel haben.

Bedingung flir eine Mitgliedschaft
Die Einhaltung der von KiTaS erlassenen Richtlinien ist die Voraussetzung fiir die Aufnahme von Mitglie-
dern.

Statuten — II. MITGLIEDSCHAFT Art. 3
Aktivmitglieder sind a} Trégerschaften van Einrichtungen der professionelien Kinderbetreuung, welche den
Richtlinien von KiTaS entsprechen, b) ... '

Qualitdtskontrolle in den Betrieben

KiTa$ richtet sein Augenmerk auf die Einhaltung der KiTaS-Richtlinien. Bei Neuaufnahmen wird der Be-
trieb besichtigt. Anschliessend erfolgt periodisch ein Aktualisieren der Daten auf schriftichem Weg. Be-
suchsberichte kantonaler Behdrden kénnen zur Beurteilung herangezogen werden. Aufgrund schwerwie-
gender Reklamationen sind unangemeldete Besuche moglich. Erflllen Kindertagesstatten die gestellten
Bedingungen nicht, haben sie bis zu einem Jahr Zeit, den Betrieb den Auflagen geméss anzupassen. Das
Geschéaftsreglement regelt die Detalls,
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D STANDARDS

Die Fiihrung eines fachlich qualifizierten und finanziell stabilen Betriebes setzt eine Reihe pidagogischer
und organisatorischer Grundsatze voraus, welche in einem Betreuungs- und Betriebskonzept schriftlich
festzuhalten sind.

1. Zweck der Einrichtung

2. Institutioneller Rahmen
2.1 Tragerschaft
2.2 Finanzen
2.3 Versicherung
2.4 Qualitétssicherung und -entwicklung

3. Angebot

4. Betriebsorganisation
4.1 Padagogisches Konzept
42 Kindergruppen
4.3 Personal
4.4 Erndhrung

5. Riumlichkeiten
5.1 Anzahl, Grisse, Ausstatiung
52 Aussenrdume

6. Brandschutz, Sicherheit, Hygiene

1. Zwéck der Einrichtung

Im Betreuungs- und Betrisbskonzept muss der Zweck der Einrichtung klar umrissen sein.

2. Institutioneller Rahmen

2.1 Tragerschaft

Die Form der Tragerschaft muss rechtlich und organisaterisch definiert, die Abgrenzung zwischen Trager-
schaft und der Leitung der Kindertagesstatte geregelt und schriftlich festgelegt sein (Kompetenzen,
Pflichten, Zustandigkeit, Informationsfiuss, Funktionsbeschreibung, Organigramm).

2.2 Finanzen
Die Finanzierung des Betriebes muss gesichert sein. Finanzplanung, Budget und revidierte Betriebsrech-
nung liegen vor.

2.3 Versicherung

Sozialversicherungen fir die Angestellten sowie allenfalls weitere Versicherungen (Betriebshafipflicht,
Gebaude- und Hausratversicherung, Rechtsschutz) obliegen dem Betrieb, Krankenkasse, Unfall- und
Haftpflichtversicherung der Kinder sind Sache der Eltern.

2.4 Qualititssicherung und -entwicklung

Zur Uberpritfung und Verbesserung der Arbeit in den Kindertagesstatten stellen die Tragerschaften zeitli-
che und finanzielle Ressourcen bereit. Es wird sicher gestellt, dass Instrumente wie Elternbefragungen,
Waeiterbildung, Praxisberatung, Supervision u.4. ermoglicht und periodisch oder situativ genutzt werden.
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3. ANGEBOT

Offnungszeiten, Betriebsferien, Anzahl Gruppen, Anzahi Kinder pro Gruppe, Alterssegment pro Gruppe,
Tagesablauf, Verpflegung der Kinder und Aufnahmekriterien sind geregelt. Aufnahmebedingungen,
Betreuungsvertrag und Elternbeitragsordnung liegen vor.

4, BETRIEBSORGANISATION

41 Pédagogisches Konzept
Im padagogischen Konzept werden Aussagen gemacht Ober Art und Weise der Betreuung, Pflege, Bil-
dung, Integration, Fdrderung, Chancengerechtigkeit, Erziehung und Pravention,

4.2 Kindergruppen
Die Zusammensetzung der Kindergruppen ist padagogisch begrindst. Die Beziehungsqualitét innerhalb
giner Kindergruppe Ist von verschiedenen Faktoren abhangig:

= Stabilit4t innerhalb der Kindergruppe

+  Uberschaubarkeit der Kindergruppe

«  Kontinuitat der Betreuungspersonen

Das Betreuungs- und Betriebskonzept gibt Auskunft Gber die Anzahl der Kindergruppen sowie deren
Struktur. Anzahl und Zusammensetzung der Kindergruppen nehmen Ricksicht auf folgende Kriterien:
« Die Betreuungssituation ist filr die Kinder entwickiungsférdernd, integrationsférdernd, hildungsfar-
dernd, sozialisierend, Gberschaubar und [Armertréglich gestaltst.
«  Jedem Kind steht im internen Aufenthaltsbereich geniigend Raum zur Verfiigung.
*  Der Personalschllissel entspricht der Gruppengrésse und den Alterstufen der Kinder,

Kleinstkinder kbnnen frihestens ab 3 Monaten aufgencmmen werden.

Kleinstkindergruppen kdnnen nur in Zusammenhang mit Anschlussgruppen fUr ditere Kinder, moglichst
altersgemischt, geflihrt werden; der Anschluss zur weiteren Betreuung muss gewahrleistet sein.

Wissenschaftlich fundierte entwicklungspsychologische Definitionen zu Gruppenzusammensetzung und
Alterstufen der Kinder und Jugendlichen werden von fUhrenden Institutionen’ vertreten; diese dienen als
Beispiele fir bewdhrte Altersmischungen.

Richtzaht fir eine altersgemischie Gruppe sind 10 bis 12 Platze bei entsprechend glinstigen rdumlichen
und personellen Bedingungen.

Kinder bis 18 Monate werden mit dem Faktor 1.5 gewichtet, da ihre Betreuung intensiver ist. Auf einer
altersgemischten Gruppe ist die Zah! der anwesenden Kinder bis 18 Mcnate guf 2 beschrankt,

Kinder mit besonderen Bedlrfnissen sind — dem Betreuungsaufwand entsprechend — mit einem Faktar
grésser 1 zu gewichten,

Auf einer Kleinstkindergruppe kénnen — bei entsprechend glnstigen rdumlichen und personellen Bedin-
gungen — max. & anwesende Kinder bis 18 Monate gleichzeitig betreut werden.

Kindergarten- /Grund- oder Basisstufenkinder werden mit demn Faktor 0.75 gewichtet, Schulkinder mit dem
Faktor 0.5.

Empfehlung
Eine minimale Présenzzeit von insgesami 2 Tagen pro Woche gewihrt dem Kind Stabilitét, eine maximale
Présenzzeit von 10 Stunden pro Tag resp. 45 Stunden pro Woche schitzt es vor Uberforderung.

! z.B. das MMI (Marie Meierhofer-tnstitut fir das Kind)
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4.3 Personal

Die Betreuung von Kindern ist eine anspruchsvolle Aufgabe mit hoher Verantwortung. Diesem Anspruch
geraecht werden kann nur ein Betrieb, der tiber ausreichend, qualifiziertes und motiviertes Personal verfigt.
Auch fiir den Einsatz des Personals gilt das Prinzip der Stabilitat und der Uberschaubarkeit.

4.3.1 Fachpersonal
Das Fachpersonal verfligt (ber eine anerkannte Ausbildung als:
» Kleinkinderzieher/-erzleherin (KKE)
«  Fachperson Betreuung Kinder (FaBeK)
*  Fachperson Betreuung generalistische Ausbildung
« dipl. Kindererzicher/-erzigherin HF
oder eine verwandte Ausbildung gemass der von der Dach 0dA-8* herausgegebenen Fachkrafteliste.

Fachperscnal, das zur Vermittlung einer zusétzlichen Sprache angestellt und fester Bestandteil des
Betreuungsteams ist, verfiigt tber eine anerkannte Ausbildung und tber muttersprachliche oder erworbe-
ne Sprachkompetenz,

Lernende, welche die berufliche Grundbildung absolvieren, Gbernehmen nur delegierte Verantwortung und
gelten als nicht ausgebildet.

Im unmittelbaren Betreuungsbereich soll das Verhaltnis 1:1 von ausgebildetern zu nicht ausgebildetem
Personal angestrebt werden.

43.2 Personal-Schlissel®

Auf einer Kindergruppe miissen mindestens 2 E?»e’crr—zuungspersonen4 anwesend sein {davan 1 ausgebil-
det). Wahrend der Randzeiten mit minimaler Belegung muss mindestens 1 ausgebildete Betreuungsper-
son im Betrieb anwesend sein. Halten sich 5 oder mehr Kinder im Betrieb auf, ist eine zweite Betreuungs-
person erforderlich. '

4.3.3 Funktionen (spezielle Anforderungen) .

Leitung: Fur Flihrungsaufgaben und Elternarbeit stehen in angemessenem Umfang Stellenprozente zur
Verfligung. Der Umfang richtet sich nach den tatséchlich zu dbernehmenden Aufgaban. Bei Betrieben mit
sinem Personaletat von mehr als 4 Angestellten verfligt die Leitung Uber eine Flihrungsausbildung.

Ausbifdungsverantwortung: Das berufsbildungsverantwortliche Personal wird (gemass BiVo Art. 13 und
14.1) fur die Begleitung und Anleitung der Lernenden in angemessenem Umfang von der Betreuungsar-
beit freigestellt.

Personal im Nicht-Betreuungsbereich: Fir hauswirtschaftliche Tatigkeiten sind zusétzliche Stellenpro-
zente einzuplanen. Dies gilt auch, wenn Kochen, Haushalts- und Gartenarbeiten aus padagogischen
Grilnden Bestandteil der Arbeit mit den Kindern sind.

2 www.oda-s.ch - Berufshildung/Grundblidung — Allgemeine Informaticnen/Mindestanforderungen an Berufsbildnerinnen und Berufe-
bildner und anerkannte Fachkréfte

2 Der schulargénzends Bereich ist im Wandel, Angepasste, bedlirfnisgerechte Standards sind varstellbar, scbald beziiglich der
Konzepte KlarheTt besteht {Hortrichtlinien der Kantone ZH und LU/ZG liegen zwischenzeitiich vor). Richtlinien fir Mittagstische (in-
formell, insfitutionell) sind anzufihren (VS-Beschluss vom 12.11.2007).

4 In der Remandie werden dle Mindestanferdarungan im Aligemeinen bereits weit iiberschritten. Dar Antell des ausgeblidaten

Parsonals liegt bel mindestens 80%, wobel das Verhéltnis von Betrauungspersonsn mit einer teriiaren Ausbildung zu denjenigen mit
giner Grundausbildung (Sek. 11} 2:1 ist. Diese Personalstruktur erlaubt auch gréssere Gruppen {Kleinstkindergruppen mit 8 Kindern).
Die Gruppengrésse ist auch dadurch beeinflusst, dass mit altershomogenen Gruppen gearbeitet wird.

Selte 5von 7



Verband Kindertagesstétten der Schweiz KiTas

4.3.4 Stellenplan
Ein Stellenplan gibt Auskunft Ober Funktionen und Arbeitspensen.

Voraussehbare Absenzen sind einzuplanen. Neben den Ferien muss pro Person jéhrlich von 10 Tagen
Abwesenheit infolge Krankheit und von 2 Tagen Abwesenhsit flir Fort- und Weiterbildung ausgegangen

werden.

Zusatzliche Stellenprozente ergeben sich fur:

a} Leitungsaufgaben

Anzahl Gruppen

Stelienprozente
mit administrativer Unterstitzung

Stellenprozente
ohne administrativer Unterstlitzung

1 Gruppe 30% 50%
2 Gruppen 40% 60%
3 Gruppen 60% 80%
4 Gruppen 80% 100%

Ab 5 Gruppen ist die administrative Unterstitzung fir die Leitung unahdingbar.

b) Ausbhiidungsverantworfung
Pro Lemende/Lernenden 5 Anleitungsprozente (2 Stunden pro Woche)

¢) Kiichen- und Reinigungspersonal

Anzahl Gruppen Stellenprozente
1 Gruppe 50%
2 Gruppen 80%
3 Gruppen 80%
4 Gruppen und mehr 100%

4.3.5 Verantwortlichkeit und Personalentwicklung
Stellenbeschraibungen, welche die Verantwortlichkeiten und Aufgaben regeln, liegen vor.

Qualifikationen und Zielvereinbarungen werden mindestens einmal jahrlich durchgefihrt,

Fort- und Weiterbildung werden dem Anstellungsumfang entsprechend regelméssig besucht und/oder
vom Betrieb durch Freistellung und Kosteniibernahme unterstiitzt.

4.4 Erndhrung

Eine altersgerechts, ausgewogens, vielseitige und gesunde Erndhrung ist zu gewahrleisten.

5. RAUMLICHKEITEN

51 Anzahl, Grésse, Ausstattung
Innen- und Aussenrdume milssen dem Spiel- und Sozialverhalten ven Kindern ihrem Alier geméss ange-
passt sein. Mehrere Verhaltensformen solien gleichzeitig mdglich sein. R&ume und Ausstattung missen
Angehote zulassen, welche den BedUrfnissen der Kinder und anerkannten fachlichen Erkenntnissen ge-
nligen. Bedlrfnisse der Kinder sind inshesondere:
* ' sich bewegen,
sich zur@ickziehen,
sich begegnen,
forschen und enidecken,
gestalten,
sich die Welt aneignen.

Die Ausstattung muss den BedUrfissen angepasst, zweckdienlich, pflegeleicht und kindersicher sein.
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Die Infrastrukiur hat den Kriterien der Arbeitssicherheit zu entsprechan,
Fur die Grésse des internen Spielbereiches sind pro Kind 6gm vorzusshen. Stehen unmittelbar angren-
zende Aussentaurne in guter Qualitét zur Verfligung, kann die Flache auf 4gqm reduziert werden.

Neben den tblichen Nebenrdumen (Kiiche, WC, Bliro- und Gespréchsraum, Stauréume usf.) missen pro
Gruppe mindestens zwei R&ume mit Tageslicht und freier Sicht auf die Umgebung zur Verfligung stehen.
Ruhe- und Riickzugsmégiichkeiten sind sicher gestallt,

Fir eine gute Schallddmmung ist zu sorgen.

Der Pflegebersich tragt der Intimsphére der Kinder Rechnung. Die Wickelstation ist abgeschirmt aber ein-
sehbar, das WC mit Sichtschutz versehen.

5.2 Aussenriume
Die Aussenriume lassen miglichst viele Akiivitaten der Kinder zu und unterstiitzen ein freies Gestalten
{Sand, Wasser, Hartplatz, B&ume, Blische, Sonne, Schatten).

Spielméglichkeiten ums Haus oder in unmittelbarer Néhe sind vorhanden und leicht erreichbar.

Die Aussenrdume sind verksehrssicher und méglichst wenig Emissionen (Luftverschmutzung, La&rm) aus-
gesetzt, Sie sind fur die Kinder erkennbar begrenzt.

6. BRANDSCHUTZ, SICHERHEIT, HYGIENE

Das Wohlbefinden, die Sicherheit und dle gesunde Entwickiung des Kindes haben erste Prioritét. Da ein
Kind Risiker eingehen (kénnen) muss, um sich Kompetenzen anzueignen, ist ein bewusster Umgang mit
Gefahren seitens des Betreuungspersonals unabdingbar. Die Sicherhelt der Personen, des Materials und
des Gebdudes ist gewahrleistet.

Die gesetzlichen Bau- und Brandschutzvorschyriften sind erfallt.
Ein Sichetheitskonzept liegt vor. Es beinhaltet ein Notfall- und Unfallkonzept.

Ein Evakuationskonzept liegt vor. Jéhrich einmal wird eine Brandschutzilbung mit den Mitarbeitenden
durchgefiihrt.

Im Hygienekonzept ist die Umsetzung der gesetzlichen Vorschriften definiert. Es ist eine Person bestimmt,
die flir die Hygiene- und Lebensmittelsicherheit verantwortlich zeichnet.

Die vorliegenden KiTaS-Richtlinien wurden an der ersten Delegiertenversammiung vom 28. Mérz 2008 in
St. Gallen angenommen.5 Sie ersetzen die bisher geltenden Betriebsrichtlinien und treten per sofort in
Kraft.

Die Prasidentin Der Protokollflihver
# /obja.-of Vi;. b f? .
Hildegard Féssler Guido Schér

Zirich, den 28. Marz 2008

5 Artikel 4.2 Kindergruppen und Artikel 5.1 Aussenréume wurde von den Delegiertan auf dem Korrsspondenzweg
arn 25, August 2008 angenommen.
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