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§1 Verantwortlicher 

(1) Verantwortlicher gem. Art 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) ist: 

Gemeinde Pratteln 
Schlossstrasse 34 
4133 Pratteln 

(2) Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der Email datenschutz@pratteln.bl.ch 
oder unter unserer Postadresse mit dem Zusatz „z. Hd. Datenschutzbeauftragter“. 

(3) Wir bieten als Dienstleister in vielen Städten für öffentliche und private Parkplätze die 
Möglichkeit an Parkscheine mobil zu bezahlen. In diesen Fällen ist die jeweilige Stadt der 
Verantwortliche im Sinne der EU-DSGVO und wir verarbeiten die Daten auf Weisung der 
jeweiligen Stadt 

 

§2 Zwecke und Rechtsgrundlage 

Die Parking App ermöglicht es über ein mobiles Endgerät einen freien Parkplatz in der Umgebung 
zu suchen mit anschließender Navigation zu jenem Parkplatz. Daraufhin kann man den 
Parkschein mobil über z.B. das Smartphone lösen und bezahlen. 

Für Verarbeitungsvorgänge Ihrer personenbezogenen Daten holen wir beim erstmaligem Start der 
App Ihre Einwilligung in unsere Datenschutzbestimmungen ein und stützen uns dabei auf Art. 6 
Abs. 1 lit. a DSGVO. Ohne diese Einwilligung ist eine Nutzung unserer App nicht möglich. 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich sind. 

 

§3 Ihre Rechte 

Sie haben uns gegenüber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 
 
Recht auf: 
a) Auskunft 
b) Berichtigung  
c) Löschung 
d) Widerspruch gegen die Verarbeitung 
e) Datenübertragbarkeit 

 

mailto:datenschutz@pratteln.bl.ch
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§4 Speicherdauer 

Ihre Daten verarbeiten und speichern wir im Grundsatz für die Dauer unserer Vertragsbeziehung. 
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Die 
dort vorgegebenen Fristen, z.B. aus dem Steuerrecht, können bis zu 10 Jahren betragen. Des 
Weiteren können spezielle gesetzliche Vorschriften eine längere Aufbewahrungsfrist notwendig 
machen, z.B. Beweise im Zusammenhang mit gesetzlichen Verjährungsfristen. Sind Daten für die 
Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese 
regelmäßig gelöscht, es sei denn, deren begrenzte Weiterverarbeitung ist zur Erfüllung der oben 
aufgeführten Zwecke notwendig. 

 

§5 Pflicht zur Bereitstellung von Daten 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie die personenbezogenen Daten mitteilen, 
die für die Begründung, Durchführung und Beendigung einer Geschäftsbeziehung erforderlich 
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in den 
Abschluss des Vertrages ablehnen oder einen bestehenden Vertrag beenden müssen. 

 

§6 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten 

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. 

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung 
stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die 
Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was von 
uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Ausübung 
eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres 
begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung 
einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, 
aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

 

§7 Datenerhebung von App-Stores 

Beim Herunterladen der mobilen App werden die erforderlichen Informationen an den App Store  
ihrer Wahl übertragen, also insbesondere Nutzername und E-Mail-Adresse Ihres Accounts, 
Zeitpunkt des Downloads, Zahlungsinformationen und die individuelle Gerätekennziffer. Auf diese 
Datenerhebung haben wir keinen Einfluss und sind dafür nicht verantwortlich.  
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§8 Weitere Empfänger der Daten 

Dienstleister 

Teilweise bedienen wir unsere externe Software Entwicklungs-Dienstleister, um Ihre Daten zu 
verarbeiten (z.B. Fehlersuche, Kundenservice). Dazu ist es erforderlich, dass wir unseren 
externen Dienstleister zweckbedingt Ihre personenbezogenen Daten übermitteln. Die 
weitergeleiteten Daten werden für keine anderen Zwecke benutzt. Unsere Dienstleister wurden 
von uns sorgfältig ausgewählt und schriftlich beauftragt. Sie sind an unsere Weisungen gebunden 
und wir haben uns über deren technische und organisatorische Maßnahmen zur Sicherheit der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten informiert.  

Des Weiteren fordern wir von unseren Dienstleistern die Einhaltung der jeweils gültigen 
datenschutzrechtlichen Vorschriften. Wir arbeiten mit Dienstleistern aus der EU zusammen. 
Hierzu haben wir mit unseren externen Dienstleistern Auftragsverarbeitungsverträge gemäß 
Artikel 28 Absatz 3 DS-GVO abgeschlossen. Die Übermittlung an Dienstleister außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums erfolgt nicht.  

Alle unsere Daten speichern wir bei einem Cloud-Dienstleister innerhalb der EU oder in IT-
Infrastrukturen und Geräten (Computer der Mitarbeiter) an unseren Standorten innerhalb der EU. 

Des Weiteren arbeiten wir mit Zahlungsdienstleistern zusammen, welche für uns die 
Zahlungsabwicklung ermöglichen. 

Behörden 

Wir behalten uns vor, Informationen über Sie offenzulegen, wenn wir gesetzlich hierzu verpflichtet 
sind oder wenn durch Behörden (z.B. Parkraumüberwachungsbehörden) bzw. 
Strafverfolgungsorganen (z.B. Polizei) die Herausgabe der personenbezogenen Daten verlangt 
wird. 

Bitte beachten Sie, dass wir keine personenbezogenen Daten an Dritte verkaufen. 

 

§9 Nutzung unserer mobilen App ohne Registrierung –  „Free-User“ 

Bei Nutzung der mobilen App erheben wir die nachfolgend beschriebenen personenbezogenen 
Daten, um die komfortable Nutzung der Funktionen zu ermöglichen. Wenn Sie unsere mobile App 
nutzen möchten, erheben wir die folgenden Daten, da diese für uns technisch erforderlich sind, 
um Ihnen die Funktionen unserer mobilen App, insbesondere um Ihnen die Bezahlfunktion 
anzubieten und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten.  
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Darüber hinaus nutzen wir die Daten zur Prüfung und Optimierung unseres Angebots, für 
statistische Analysen und für Marketingmaßnahmen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b, f 
DS-GVO): 

- Standort / GPS 

- KFZ-Kennzeichen 

- Zahlungsinformationen 

- Beginn und Ende des Parkvorgangs 

 

Unser berechtigtes Interesse an der Datenerhebung ergibt sich dabei aus dem genannten Zweck. 

 

§10 Nutzung unserer mobile App als registrierter User 

(1) Zusätzlich zu den Daten, die bei einer Benutzung der App ohne Registrierung erhoben 
werden, werden bei der Nutzung mit Registrierung die für den Abschluss von Verträgen und den 
folgenden Leistungsaustausch erforderliche Informationen erhoben. Darüber hinaus nutzen wir die 
Daten zur Prüfung und Optimierung unseres Angebots, für statistische Analysen und für 
Marketingmaßnahmen (Rechtsgrundlage hierfür ist Art 6 Abs. 1 S. 1 lit. b, c, f DSGVO): 

- Kontaktinformationen  

Unser berechtigtes Interesse an der Datenerhebung ergibt sich dabei aus dem genannten Zweck 

(2) Die Daten über die Zahlungsvorgänge werden zum Zweck der Zahlungsabwicklung an 
unseren Zahlungsabwicklungs-Dienstleister weitergeleitet 

(3) Die Daten für externe Zahlungsabwicklungs-Dienstleister  (z.B. für Kreditkarten oder PayPal) 
werden nicht durch uns erhoben oder gespeichert, sondern direkt von der App an den 
Zahlungsdienstleister übertragen. Wir erhalten lediglich eine Mitteilung der erfolgten Zahlung und 
ggf. weitere Daten die sich aus Ihrer Vereinbarung mit dem externen Zahlungsanbieter ergeben. 

(4) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Daten für die 
Dauer nach gesetzlicher Regelung zu speichern. Nach Beendigung und vollständiger Abwicklung 
des Vertragsverhältnisses werden die Daten in der Verarbeitung eingeschränkt, d.h. Ihre Daten 
werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt. 
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§ 11 Google Maps 

Wir setzen in unserer App die Komponente „Google Maps“ der Firma Google Inc., 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend „Google“, ein. 

Durch Ihre Nutzung der App erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung und Nutzung der 
automatisierten erhobenen Daten durch Google Inc, deren Vertreter sowie Dritter 
einverstanden.Auf die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google haben wir 
keinen Einfluss und können daher hierfür keine Verantwortung übernehmen. 

Bei jedem einzelnen Aufruf der Komponente „Google Maps“ wird von Google ein Cookie gesetzt, 
um bei der Anzeige der Seite, auf der die Komponente „Google Maps“ integriert ist, 
Nutzereinstellungen und -daten zu verarbeiten. Dieser Cookie wird im Regelfall nicht durch das 
Schließen der App gelöscht, sondern läuft nach einer bestimmten Zeit ab, soweit es nicht von 
Ihnen zuvor manuell gelöscht wird. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten 
durch Google sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer 
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google. 

Wir verarbeiten hierbei keine personenbezogenen Daten 

 

§12 Cookies 

Bei Ihrer Nutzung unserer App werden Cookies auf Ihrem Gerät gespeichert. Bei Cookies handelt 
es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Gerät gespeichert werden und durch welche der 
Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zufließen. Sie dienen dazu 
die App  insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. 

Diese App nutzt persistente Cookies, welche automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer 
gelöscht werden.  
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