Antrag
des Gemeinderates

an den Einwohnerrat | 2760

Pratteln, 24. Oktober 2011

Aufstockung Stellenplan um 330 Stellenprozente

1. Ausgangslage

Der akiuelie Stellenplan der Gemeinde enthalt zur Zeit 10'484 Stellenprozente (siehe Beilage
1). Am 25. Oktober 2010 wurde er vom Einwohnerrat letztmals um 150 Stellenprozente zu-
gunsten der Abteilung Gesundheit/Soziales aufgestockt.

Nicht nur im sozialen Bereich ergeben sich fiir die Verwaltungsarbeit laufend Verdnderun-
gen, Mehrbelastungen und neue Aufgaben. Diese wurden und werden laufend durch organi-
satorische Optimierungen und vermehrtem Einsatz von IT- und anderen technischen Hilfs-
mitteln im Rahmen der vorgegebenen Stesllenplanressourcen aufgefangen. So wurde in den
letzten drei Jahren:

» die Gebidudebewirtschaftung in den Abteilungen Bau und BFK ausgebaut und neu orga-
nisiert,

» :der Empfang der Gemeindeverwaltung {Team "All Service") neu als internes und exter-
nes Dienstleistungszentrum positioniert,

» diverse administrative Arbeiten durch vermehrten IT-Einsatz vereinfacht,

« mittels Aufgabenverlagerungen Synergien genutzt (z.B. Ubernahme der Kinder- und Ju-
gendzahnpflege durch die Abteilung Finanzen),

¢ das Ausbildungswesen flr die Lernenden systematisch gestaltet und ausgebaut.

e Als jingste Massnahme wurden weitere personelle Ressourcen (50%) fiir die Jugendar-
beit vorgesehen. Damit werden die bisherigen Aktivititen des Jugendhauses ergénzt
durch eine Mobile Jugendarbeit, in der Jugendliche vor Ort, in den Quartieren, an lhren
Treffpunkten angesprochen und betreut werden.

Damit hat der Gemeinderat seine Handlungsspielriume nun ausgenutzt - es stehen keine
disponibten Stellenplanprozente mehr zur Verfligung.

In den letzten 12 Monaten, konkret im Rahmen der Budgetierung 2012, zeigten sich jedoch
weitere, dringende Bedarfe, zu deren personellen Abdeckung der Gemeinderat eine Auf-
stockung des Stellenplans um 330 Stellenprozente beantragt.
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2. Erwigungen

Der Gemeinderat beabsichtigt, die beantragte Aufstockung wie folgt einzusetzen:

Schaffung einer Kemmunikations-Stelle 70 Stellenprozente Beilage 2
Schulsozialarbeit Kindergarten und Primarschule 160 Stellenprozente Beilage 3
Ausbau des IT-Teams 100 Stellenprozente Beilage 4
Total 330 Stellenprozente
Nachher noch disponibel flir Verwaltung 0 Stellenprozente

Zu allen drei Themen bestehen Antrége/Fachkonzepte der Abteilungen und entsprechende
Beschlusse des Gemeinderates (siehe Beilagen 2 - 4). Die Personal- und Sachkosten der
beantragten Stellenerweiterungen sind im Budget 2012 bereits enthalten. Sie werden
ie nach Entscheid des Einwohnerats an der Budgetsitzung per Antrag angepasst.

2.1 Schaffung einer Kommunikationsstelle (70%)

Der Gemeinderat will die externe und interne Kommunikation und Information verbessern.
Damit soll/en

- die vielfaltigen Kommunikationsmedien wirksam erreicht und einheitlich eingesetzt werden,
- den Kommunikationsbedrfnissen aller Anspruchsgruppen besser entsprochen werden un
~ das Image unserer Gemeinde als Wohn- und Arbeitsort verbessert werden.

In einem Kommunikationskonzept wurde aufgezeigt, wie diese Ziele erreicht werden kénnen
und welche Chancen fiir die Gemeinde bestehen. Eine professionelle, ehrliche Kommunika-
tion mit klaren Aussagen und grdsstmaoglicher Transparenz wirkt imageférdernd. Mit einer
proaktiven Kommunikation, die agiert und nicht reagiert, kann die Gemeinde selbst bestim-
men, wer, wo, wann und wie kommuniziert. Die Kommunikation ist und bleibt eine zentrale
Aufgabe der politischen Mandatstragerinnen und den Fihrungskraften der Verwaltung. Sie
soll besser unterstiitzt und auch fur die Zukunft "fit" gemacht werden. Dazu soll eine fachlich
spezialisierte Kommunikationsstelle (70%) geschaffen werden, welche folgende Aufgaben
wahrnehmen soli:

- Offentlichkeits- und Medienarbeit: Mediensprecher, Medienmitteilungen, Medien-Anldsse.

- Fachliche Leitung und Qualitatssicherung der Kommunikation
- Koordination und fachliche l.eitung der externen und internen Kommunikation
- Redaktionsverantwortung fiir alle kommunalen Prints
- Inhaltliche Verantwortung und strategische [eitung der Homepage der Gemeinde
- Kommunikationsplane, Schulungen, Corporate Identitiy, Qualitdtssicherung

- Beratung und Unterstitzung in Kommunikationsbelangen
- filr alle Verantwortungstriger der Gemeinde (GR, ER, Kommissionen, Abtsilungsleitungen)
- Verfassen strategischer Vorlagen (Wahlen, Abstimmungsbroschiiren, etc.)

- Leitung der Kommunikation im Krisenfall

Der Gemeinderat sieht in einer guten, strukturierten Kommunikation grosse Chancen: Die
Gemeinde Pratteln kann ihr Image und ihren Stellenwert als wichtige Kommune verbessern;
sine bewusst gepflegte Corporate Identity schafft unserer Gemeinde eine neue, prazisere
Identitat; politische Differenzen werden versachlicht; Transparenz und Offenheit férdern das
Vertrauen; die Behdrden kénnen ihre Anliegen bekannt, verstdndlich und mehrheitsfahig
machen; bessere Zusammenarbeit mit den Medien; Forderung des politischen Interesses
und Beitrag zur besseren Integration von sozialen Randgruppen.

2/16



2.2 Schulsozialarbeit Kindergarten und Primarschule (160%)

Schulen in multikulturellen Gemeinden wie Pratteln stehen vor besonderen Herausforderun-
gen bezfiglich Integration und Vermittlung des Lernstoffes. Kinder und Jugendliche sind
tberdurchschnittlich stark von sozialen Belastungen wie Arbeitslosigkeit der Eltern, Sozialhil-
feabhéngigkeit, Desintegration der Familie und hauslicher Gewalt betroffen. Unterschiedliche
Wertvorstellungen flhren zu sozialen Konflikten, welche die Schulen sehr heraus- und teil-
weise Uberfordern. Meistens liegen die Ursachen auffélligen Sozialverhaltens nicht in der
Schule. Viele Erziehungsberechtigte sind mit der Erziehung ihrer Kinder Uberfordert; wenn
heide Eltern arbeiten, entsteht oft ein Betreuungsdefizit. Die betrcffenen Kinder kénnen sich
nicht auf das Lernen und das Leben in der Schule konzentrieren und sind dem Erwartungs-
druck der Gesellschaft unbegleitet ausgeliefert. Die Lehrkrdfte kénnen bei auffalligem Sozial-
verhalten nur oberflachlich beratend wirken und sehen den Unterricht beeintrachtigt.

Damit der Schulbetrieb trotzdem gewahrleistet werden kann, missen Lehrpersonen von so-
zialen Problemen zumindest teilweise entlastet werden. Hier kommt die Schulsozialarbeit
zum Zug. Sie unterstiitzt Schillerlnnen bei sozialen Problemen und akuten Konflikten, stiitzt
das Zusammenleben der Klassenverbdnde, unterstltzt und entlastet Lehrpersonen im Um-
gang mit "schwierigen" Schilerlnnen und unterstlitzt die Eltern in ihrer Erziehungsarbeit. Mit
der Einfiihrung von Schulsozialarbeit auf der Stufe Sek | wurden diesbeziiglich sehr gute
Erfahrungen gemacht.

Diese flhrten zu Uberlegungen, Schulsozialarbeit bereits in der Primarschule und im Kin-
dergarten vorzusehen. Im Rahmen des Projekts "Uberpriifung und Erweiterung Jugendhilfe
Pratteln” wurde ein entsprechendes Konzept erarbeitet und vom Gemeinderat gutgeheissen.
Die Befragungen der Schulleitungen und der Klassenlehrpersonen konkretisierten und beleg-
ten den Bedarf an Schulsozialarbeit - zeigten auch klare Grenzen der Mdglichkeiten der
Lehrkrafte fir soziale Problembewdéltigungen. Schulsozialarbeit schafft eine schnelle, nie-
derschwellige Interventionsmadglichkeit, die spatere und teurere Problemlésungen - wie sie
heute vorkommen - verhindert. Betroffen sind 949 Schiilerlnnen, davon wurden deren 182
als sozial auffallig attributiert.

Vorgeschlagen wird nun ein Einsatz von Schulsozialarbeit an den sechs Schulstandorten.
Grossmatt, Léngi, Minchacker, Aegelmatt, Burggarten und Erlimatt. Die Primarschule wiirde
mit einem Anteil von 72%, die Kindergarten mit ca. 28% beriicksichtigt. Insgesamt werden
160 Stellenprozente bendtigt.

2.3 Ausbau des IT-Teams {100%)

Seit dem Jahr 2000 ist das IT-Team mit 200 Stellenprozenten dotiert, was auch die Betreu-
ung der GGA mit ca. 50% umfasst. Die IT ist ein dusserst wichtiges Arbeitsmittel fir die Ver-
waltung. Sie ermdglicht eine bessere und effizientere Arbeit und schafft als Folge Ressour-
cen flr grossere Arbeitsvolumen, komplexere Arbeiten und ggf. neue Aufgaben. Der Trend
geht weiter in Richtung Online-Unterstitzung der Arbeit und interner und externer Vernet-
zung, was neue Effizienz- und Qualitatspotenziale ergibt, die ausgenutzt werden missen.

Seit dem Jahr 2000 hat sich die Anzahl der IT-Benutzerinnen von 43 auf 100 erhdht. Statt
friher 2 werden heute 12 Server betrieben. Die Geradtevielfalt und -komplexitédt hat sich stark
erhdht, Kiinftig muss alles und jedes ans Gemeindenetz angeschlossen werden. Die zentra-
len Drucker/Kopierer/Finisher sind heute hochkomplexe Biro-Maschinen-/Computeranlagen.
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im 2000 gab es keine Aussenstellen, heute besteht ein ausgebautes Gemeindenetz mit
Kuspo, Dorfturnhalle, Werkhof, Feuerwehrmagazin, KP Erli, Fréschmatt, Schulleitungen St.
Jakosstrasse, Schwimmbad, etc., Trend zunehmend. Weil die Technologien heute einfacher
bedienbar sind als friiher und Lieferanten wie HI-Soft einen Teil der Mehrarbeiten (ibernah-
men, konnten diese Mehrbelastungen bisher aufgefangen werden - nicht zuletzt darf hier
auch der engagierte Einsatz unserer beiden Informatiker erw&hnt werden.

Heute zeichnen sich nun klare Grenzen und zunehmende Risiken ab: Das [T-Team ist quan-
titativ Uberfordert und konzentriert sich demnach auf Fehlerbehebungen und die wichtigsten
technischen Arbeiten. Andere Dinge bleiben lange liegen oder miissen von den Abteilungen
selbst erledigt werden. Dadurch werden zunehmend IT-Aufgaben an die Lieferanten und
Abteilungen verlagert, was ab einem gewissen Punkt zunehmende Kosten und Risiken mit
sich bringt. Flr unsere Gemeinde ist es jedoch wichtig, ein eigenes, fachlich zentralisiertes
IT-Kermn-Know-How zu haben, andernfalls die eigene Handlungsfahigkeit gefahrdet ist. Wei-
ter kdnnen keine neuen Aufgaben mehr Ubernommen werden. Es bestehen jedoch viele Be-
durfnisse: weitere Aussenstellen sind ins Netz einzubinden, z.B. die Schulen; der HI-Soft-
Einsatz soll weiter ausgebaut werden (z.B. Dokumentenverwaltung); die Anwendungen wer-
den zahlreicher (z.B. Museumssoftware); E-Government; weiter zunehmende Geratevielfalt,
Zudem lauft auch die Betreuung der GGA eher auf Sparflamme; man profitiert von guten
Lieferanten und Strukturen. Fir vorausschauende Planungen und proaktives Agieren fehlt
die Zeit.

Der Gemeinderat sieht hier einen dringenden Handlungsbedarf und méchte die IT-/GGA-
Ressourcen um 100 Stelienprozente ausbauen. 50% sollen durch die GGA finanziert wer-
den.

3. Beschliisse

Der Gemeinderat beantragt dem Einwohnerrat:

1. Der Stellenplan der Gemeinde Pratteln wird per 1. Januar 2012 um 330 Stellenprozente
von aktuell 10'484 auf 10'814 aufgestockt.

DEN GEMEINDERAT
prasident Der Verwalter

(SN

B. Stécklin

Beilagen

- Beilage 1 - Aktueller Stellenplan

- Beilage 2 - Schaffung einer Kommunikationsstelle, GR-Vorlage vom 6. Sept. 2011

- Beilage 3 - Teilprojekt Schulsozialarbeit, Auszug aus GR-Vorlage vom 23. Aug. 2011
- Beillage 4 - Ausbau des IT-Teams, GR-Vorlage vom 6. Sept. 2011
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Beilage 1

Stellenplan per 11. Oktober 2011

Stellen am  Stellenbesetzung
11. Okt. 11 am 11, Okt. 11
Stab
Leitung 100.00% 100.00%
Sekretariat 115.00% 115.00%
Personalwesen inkl. Lohnbuchhaltung 200.00% 200.00%
EDV/Technik 200.00% 200.00%
Rechtsdienst 100.00% 100.00%
TOTAL 715.00% 715.00%
Dienste/Sicherheit
Leitung 100.00% 100.00%
Polizei 340.00% 340.00%
Zivilschutz/F euerwehr/Material/Technik/Einsatzplanung 170.00% 170.00%
Einwohnerdiensie/Bestattungswesen 480.00% 480.00%
10980.00% 1090.00%
Finanzen
Leitung 100.00% 0.00%
Steuern / Kasse / Buchhaltung 340.00% 340.00%
Geblhren 50.00% 50.00%
490.00% 390.00%
Gesundheit/Soziales
Leitung 100.00% 100.00%
Sozialarbeit 495.00% 495.00%
Administration Sozialhilfe/kaufmannische Fallfiihrung 540.00% 540.00%
Anmeldung/Sekretariat Sozialhilfe 120.00% 120.00%
Vormundschaftsbehordesekretariat 110.00% 110.00%
1365.00% 1365.00%
Bildung/Freizeit/Kultur
Leitung 70.00% 70.00%
Sachbearbeitungen 60.00% 60.00%
Administrative Gebaudebewirtschaftung 60.00% 60.00%
Schulsekretariate 130.00% 130.00%
Jugend und Freizeit (Robi, Jugi, Streetwork) 430.00% 380.00%
750.00% 700.00%
Bau
Leitung 100.00% 100.00%
Hochbau / Tiefbau / Umwelt / Gebdude / Kataster 740.00% 720.00%
Sekretariat 80.00% 80.00%
Betriebliche Gebiudebewirtschaftung inkl. Schwimmbad 2284.00% 2074.00%
Leitung Werkhof 100.00% 100.00%
Werkhof inkl. Kanal 2170.00% 2170.00%
Friedhof 100.00% 100.00%
Leitung Wasserversorgung 100.00% 100.00%
Wasserversorgung 400.00% 400.00%
6074.00% 5844.00%
TOTAL 10484.00% 10104.00%
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Beilage 2

GR-Vorlage vom 6. September 2011 (Budgetklausur)

Schaffung einer Kommunikationsstelle

1.

Ausgangslage

Am 17. Mai 2011 prasentierte Herr Josef Zindel das neu erabeitete Kommunikationskonzept
dem Gemeinderat und schlug die Schaffung einer Kommunikationsstelle mit 70 Stellenpro-
zenten vor. Der Gemeinderat fasste damals keinen Beschluss, weil nicht alle GR-Mitglieder
anwesend waren. Der Stellenantrag wurde in der Folge auf die Budgetklausur terminiert.
Nachfolgend u.a. eine kurze Zusammenfassung des Kommunikationskonzepts:

2. Erwdgungen

2.1 Chancen fiir die Gemeinde

Verwaltungsexterne Chancen

*

Die Gemeinde Pratteln kann mit einer zeitgemassen, professionellen Kommunikationsstra-
tegie ihr Image und ihren Stellenwert als wichtige Kommune wesentlich verbessern.

Eine einheitliche, bewusst gepflegte Corporate Identity schafft unserer grossen Gemeinde
in der Regio eine neue, prazisere ldentitat.

Eine transparente und ehrliche Kommunikation verhilft zur Versachlichung bei politischen
Differenzen oder bei anderen unterschiedlichen Meinungen.

Eine einheitliche, gut koordinierte, offene Kommunikation schafft Vertrauen bei den Ein-
wohnerinnen und Einwohnern, sowie Unternehmungen und Institutionen.

Behorden konnen eigene Anliegen bekannt, verstandlich und mehrheitsfahig machen.

Eine gute Informationskultur schafft Vorteile bei der Zusammenarbeit mit den Medien; die
Darstellung Prattelns samt Vorziigen und Nachteilen kann besser beeinflusst werden.

Beitrag zur besseren Integration von sozialen Randgruppen.

Das Interesse von Jugendlichen und "Politik-Abstinenten” zu politischen-Themen‘ wird ge¥
starkt. Das gegenseitige Verstandnis und der Zusammenhang im Dorf wird verbessert.

Verwaltunginterne Chancen

Die Fihrungsarbeit und die fachliche Qualitat der Arbeit werden verbessert.
Eine gute Kommunikation schafft Vertrauen und Selbstvertrauen.

Der Einbezug der Mitarbeitenden férdert deren Fachkompetenz, Motivation und vermittelt
eine Wertschétzung.

Im internen oder externen Krisenfall hilft eine rasche und klar definierte Kommunikation zur
Schadensbegrenzung und kann Angste abbauen.

Neue, zeitgemassere und wirsamere Kommunikationsmittel, namentlich im elektronischen
Bereich, werden Uberpriift und situativ eingefihrt.
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2.2 Ziele des Gemeinderats

1. Das Image unserer Gemeinde als Wohn- und Arbeitsort wird verbessert, Die Stérken,
Vorteile und Chancen unserer Gemeinde sollen vermehrt und besser zum Ausdruck
kommen. Damit wird ein Beitrag fir eine gute Wohn-~, Lebens- und Arbeitsqualitét gelei-
stet.

2. Den Informations- und Kommunikationsbediirfnissen der Einwohnerschaft, Unterneh-
mungen, Institutionen, politischen Gremien und des Verwaltungspersonals wird mit einer
proaktiven, agierenden Kommunikation bedarfs- und zeitgerecht entsprochen.

3. Die Gemeinde Pratteln kommuniziert mit allen heute géngigen und bekannten Mitteln im
Sinne des E-Government in einem einheitlichen und zeitgemassen Auftritt.

2.3 Aufgaben der Kommunikationsstelle (70%)

Offentlichkeits- und Medienarbeit

« Zentrale Anlaufstelle fir alle Medienanfragen und Anfragen fiir Offentlichkeitsarbeit (Schulen, Refe-
rate, Fihrungen, etc.)

» Offizieller kommunaler Mediensprecher in allen Belangen, die in der Kommunikation nicht Chefsa-
che sind.

» Verfassen von Mediencommuniqués, Bedienung der Medien mit Nachrichten/Inhalt.
« Qrganisation von Medienkonferenzen.

Fachliche Leitung und Qualitdtssicherung der Kommunikation

s Koordination und fachliche Leitung der Gemeindekommunikation nach innen und aussen.
¢ Konkretisierung, Verfolgung und Umsetzung des Kommunikationskonzepts.

¢ Redaktionsverantwortung flr alle kommunalen Prints.

» Inhalfliche Verantwortung der Homepage-Redaktion (die operative Pflege verbleibt beim ER/GR-
Sekr.).

¢ Erstellung von Kommunikationspldnen flir Projekte und Prozesse.

e Schulung der Mitarbeitenden fiir Bereiche mit kommunikativer Aussenwirkung (z.B. Tonaliat der
Korrespondenz).

» Uberpriift die Einhaltung der Corporate |dentity.
» Erfolgs- und Qualitdtskontrolle der internen und externen Kommunikation.

Beratung und Unterstiitzung in Kommunikationsbelangen

« Inhaltliche und formale Unterstiitzung des Gemeindeprdsidenten bezliglich Gesamtstrategie der
Koemmunikation. .

» Inhaltliche und formale Unterstlitzung der (brigen Verantwortungstrager in der Kommunikation
(Gemeinderéte, Einwohnerrate, Gemeindeverwalter, Abteilungsleitungen).

» Beratung samtlicher Behérden und Organisationseinheiten in Kemmunikationsbelangen.
o Ghostwriting fiir Gemeindeprasidium oder andere Verantwortungstréger.

Weitere Schllissel-Kommunikationsaufgaben
¢ Verfasst und/oder optimiert Vorlagentexte, Wahlbroschiiren und Abstimmungsunterlagen.
o Leitung der Kommunikation im Krisenfall.

3. Beschluss GR

Die Schaffung einer Kommunikationsstelle mit einem Pensum von 70 Stellenprozenten wird
beflirwortet und dem Einwohnerrat ein entsprechender Stellenantrag gestellt.

Stab
A.l. Bernhard Stdcklin
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Beilage 3 - Aus GR-Vorlage 23.8.2011 "Uberpriifung und Erweiterung Jugendhilfe Pratteln”

Hi  Teilprojekt 2: Schulsozialarbeit

1.  Ausgangsiage und Vorgehen

11  Vorgeschichte

Mit der Einflhrung von Schulsozialarbelt auf der Stufe Sek | wurden in Pratteln sehr gute
Erfahrungen gemacht, Schulsoziatarbelt unterstiizt Schillerfinnen unter kinbezug deren
Eltern in der Bewéitigung von Herausforderungen im Kentext Schule. Eltern werden durch
die intervention der Schulsozialarbell In threr Erzishungskompetenz gostérkt, Familien in
Pratteln sind Oherdurchschnittlich von hauslicher Gewalt betroffen. Die Famillensystame sind
dadurch (berfordert und kdnnen Kinder und Jugendliche nicht mehr adéquat in threr
Entwicklung unterstiitzen. Lehrperscnen erfahren durch Schulsozialarbeit Entlasiung im
Umgang mit sozialen Schwierigkelten ihrer Schiller/innen. Die Interventionen der
Schulsozialarbeit fordermn zudem das sozlale Mitelnander im Klassenverband.

Die rasche Einflihrung und die splirbar guten Ergebnisse der Bohulsozlalarbelt auf Stufe Sek
1 in Prattein haben beralts frlih dazy veranlasst, dieses Angebot auch {lir die Kindergarian
und die Primarschuie anzudenken,

Die statistischen Daten Prattelns und die Auswirkung der prekéren Lebenssituationen auf
Kinder in Pratteln sind auf Seite 2 dargslegt. Sie machon deutlich, dass Schulen in
multikulturellen Gemeinden wie Pratteln vor besonderen Herausforderungen bezliglich
Integration und Vermittiung des Lernstoffes siehen. Kinder und Jugendiichen in Prattein sind
besonders stark von sozialen Belastungen wie  Arbeitsiosigkeit der Ellemn,
Sozialhilfeabhénglgkeit, Desintegration der Famllie und MHauslicher Gewalt betroffen. Die
Schulen ihrerselts sind  Oberdurchschnittiich mit der integrafion von Kindem und
Jugendlichen aus andersn Kulturkreisen herausgsforderl,  Die  unterschiedlichen
Wertvorsteliungan flhren zu sozialen Konflikten, die grossen Einfluss aul den Unterricht
nehmen. Die Gewslibersitschaft gegeniiber Mitschller/innen nimmt zu, Gleichzeitig sind die
Schiller/innen Uberdurchschnitfiich von familldren Belastungssituationen betroffen, sie sind
zu Hause oft nicht betreut, stehen allsine auf, essen alleine und miissen {ellweise schon in
der 1. Klasse auf ihre JUngeren Geschwister achten. Dies sind Faktoren, die die schulischen
Lelstungen eines Kindes massiv beeinflussen kdnnen und eing basonders Unferstitzung
grfordert.

Damit der Schulbetrieb optimal gewéhrleistet werden kann, milssen Lehrpersonen von
Aufgaben, die nicht zu ihren Kermaufgaben gehbren, entlastet werden. Schulsozialarbeit
gretft hier ein. Sie unterstitzt Schillerfinnen bel sozialen Problemen, stitzt Klassenverbénde
in threm friediichen Zusammenleben, begleitet Lehrpersonen im Umgang mit Schwierigen®
Schilerfinnen und unterstiitzt Eltern In threr Erzishungsarbett,

1.2  Anlass

Dis Konzlpisrung von Schulsoziatarbalt auf Kindergarlen- und Primarstufe wird anldsslich
des Projekis Uberpriffung und Erwelterung Jugendhilfe Pratteln” erstelit. Dies im Aufirag des
Gemeinderates,

1.3  Vorgehen

Im Dezember 2010 hat die Abtellungsleifung BFK den hsuligen und zukiinfligen Bedarf In
der Jugendhilfe mittels Interviews mit Fachpersonen erhaben. Die Ergebnisse wiesen auf
ginen hohen Bedarf nach Schulsozlalarneit hin. Um den Bedaif nach Schulsozialarbelt noch
differenzierter zu erhaben, wurde von der Schulleitung irn Juni 2011 sin Fragebogen an alle
Klassenlehrpersonen versendel. Auch der Schulrat wurde zum Bedarf befragt. Die Daten der
Fragebogen wurden evaluiert und dienen als Grundlage fir diese Konzeplvorlage. Das
Konzept wurde der Steuergruppe des Projekts Lberpritfung und Erweiterung Jugendhilfe”
vorgalegt und von diesar gut gehslssen. Sie hat die AL BFK beauftrag, dieses dem
Gemsinderat vorzulegen.

8/16



2. Bedarfsanalyse

24 Ergebnisse Umirage Schulrat

Der Schulrat wurde an seiner Siizung vom 8. Juni 2011 zum Bedarf nach Schulsozizlarbeait
auf Kindergarten-/Primarsiufe befragt. Die Antworten wurden mittels einer Ratingkonferenz
gesammelt. Es waren 10 von 11 Schulratsmitgliedern an der Umfrage betelligl. Das befragie
Gramium besteht aus zwel Lehrerpersohen, elner Gemeinderdtin, der Schulleltung und 6
gewshiten Privatpersonen. Die Umfrage wurde vom Kernteam Andres Sulzer und Claudia
Jegsr durchgefiihrt,

Ergebnisse

- 8 von 10 Mitglieder begriissen die Einflihrung von Schulsozialarbeit auf der Stufe
Kindergartan und Primar, 2 Milglieder sind unentschlossen.

- Anldsse und Griinds fir dis Einflihrung {Rangfolge nach Anzah! Nennungen):
Famillensituation, Sozialisations- und Betreuungsdefizite, Mobblng/ Gewalt,
Snzialverhalten In der Schule, Gefihrdungsmaldung, Migration {Integration, Kultur),
Gesundheit (Susht, Krankheit, Behinderung), Delinquenz

- Neben der Finzelfalihife benttigen auch heikle Gruppen- und Klassensituationen elne
Umterstlizung durch Schulsozizlarbeit.

2.2  Ermgebnisse Umfrage Klassenlehrpersonen

Hintergrund

Der Bedarf nach Schulsozialarbelt im Schuljahr 2010/20171 wurde im Juni 2011 mittels elner

schriftlichen Umfrage bei den Kiassenlehrpersonen erhoben. Pro Klasse wurde ein

Fragshogan ausgefilit. Die Ricklaufquote liegt bei 80%.

Kindergarten und Primarschule Prattein umfassen 6 SchuthBuser und 15 Kindergarien. Von

den 18 Kindergérten sind 6 In den Schulhfiusern Integriert, @ Kindergérten sind in cen

elnzeinen Quartieren stationiert,

De Schulhduser und Kindergérten sind in Schulhaustearns organisiert, ¢.h. zu jedem

Schuthaus gehdren verschiedene Kindergarten:

- Team Aegelmatt; Schulhaus Asgsimatt, Kindergarten Aegelmatt 1 und 2, Vogelmati

- Team Burggarten: Schulhaus Burggerten, Kindergarten Schloss, Vereinshaus 2,
Zwglen 3

- Team Erlimati 2: Schulhaus Frimatt 2, Kindergartan Verelnshaus 1, Gehrenacker 2,
Zwelen 2

- Team Grossmatt Schulhaus Grossmatt, Kindergarten Hexmatt

- Team Langl: Schulhaus Langl, Kindergarten Langi 1,2,3
Team Minchacker; Schulhaus Miinchacker, Kindargarten Gehrenacker 1, Minchagker.

im Schuljabr 2010/2C11 besuchten 282 Kinder den Kindergarten und 667 Schillet/innen die
Primarschule, die Schillerzahl betragt somit 949,

Standort Kinder- Primar- Einfihrungs- Kleln-  Totat Schiller- KG/PS

_ _garteny  schule  klassen klassen Kiassen zahlen _
Aege!matt 3 5 ikl 0 9 167 601107
Burggarten 3 2 2 0 7 126 62/64
Erlimatt 2 3 5 0 0 8 165 5798
Grossmatt i 4 0 3 12 218 187199
Léng! 3 5 2 ¢ 10 182 50/102
Milnchacker 2 3] g 0 7 131 34787
Tatal 15 a0 5 3 53 848 2827667

8/16



Ergebnisse

- Ursachen/Anlisse
Die meist genannlen Ursachen, die den Belzug dar Schulsoziatarbeil veranlassen,
liegen im sozialen Berelch. Dies auf der Ebene dar Schule sowie auf der Ebene der
Erzishungsberechligten. Vor sllem die sozialen Problemsiellungen von 1 bis 5
{s. Tabells Linten) mit Nennungen Uber 0%, sind are Indikatoren fir den Einsatz von
Behulsozialarbeit:

Ursachen/Anlisse Anzahl
Nennungen
Sozlalverhalten in der Schule _ 38
schwierlge Familiensituation 37
Sozialisations- und Betreuungsdelizite 28
Agoressivitil ’ 26
Mabbing, Gewalt 24
emotionzle Unausgeglichetheit 23
Gefdhrdungsmeldung 19
Migration {Intagration, Kultur) 17
Verhaltensanderung BE
unerklgriicher Leistungsabfall _ 7
Gesundheit (Sucht, Krankhelt, Behinderung) _ 8
Dalinquenz - B
anders {Ubarforderung der Eltern, Ehrgeiz der Eltern, Religion, Passivitat 4
des Kindes
Total o 244

Masshahmen, die in den letzien zwei Jahren am Kindergarten und an der Primarschule
Pratteln ergriffen wurden:

16 Geféhrdungsmeldungen

13 soziale Projekis

13 Versetzungen In eine andere Institution wegen des Verhallens
01 Schulausschluss

diverse Versetzungen in ein Halm, andere Schulen, andere Klassen und
Schulh8user

Auffallend ist, dass Kindergarten und Primarschule wegen sazialen Problamen bereils
milt grossam Aufwand viele soziale Projekle In einzelnen Klassen und in Schuth@usern
golbst inifileren und durchfiilwen mussten. Der Befzug von externen Fachpersonen
bedeutet sine hohe finanzielle Belasiung. Die durchgeflhrien Projekie sind meist
nachhaltig wirkungsvoll, beanspruchen aber einen hohen Antell der Unterrichiszeif, der
dann fiir die Kemaufgaben fehit. Die hohe Anzahl an Versetzungen in anders
Institutionen oder in anders Schulhduser st die Probleme nur teflwelse und verschiabt
sie innerhalb des Kanions bzw. der Schule .

Zusanumenarbeit mit Fachstellen

fm Schuljahr 2010/2011 wurden in 120 Fallen folgende Fachstellen kontaldiert:
Schulpsychologischer Dienst (30 Félle), Kinder- und Jugendpsychiatrischer Dienst
(15 Falle), Yormundschafisbehdrde (8 Falle), Sozialdienst (2 Falle}, vereinzelt der
Vorschulhelipadagogischer Dienst, die Schulleitung, diverse Therapeuten, der Kinder-
u. Jugendschutz, Hausdrzte, die Uniklinik beider Basel, das Frauenhaus und die
Polizel. Bel der Zusammenarbeit mit den meisten Fachstelten muss das Einverstindnis
der Eltern vorhanden sein.
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Lehrpersonen ampfehlen EMern am h8ufigsien den Bslzug des Schulpsychologische
Dlenstes, Hier werden schullsche Massnahmen erarbeitet und vorgeschlagsn., Die
Hemmschwelle, diesen Dianst zu nuizen st flr Eltern fief. Durch dis haufige
Beanspruchung bestehen jadoch Wartefristen bis zu einem halben Jahr,

Die Zugdnglichkelt, die Abldufe und die gegenseilige Information mit den Fachstellen
werden von Lehrpersonen als genligend bewerlet. Eing rasche Untersiiitzung und
Beratung kdnnen diese jedoch melst nicht blelen.
- Bereitschaft zur Zusammenarbait mit der Schulsozialarbeit

Die Klassenlehrpersonen im Kindergarten und an der Primarschule Pratieln zelgen
elng hohe his sehr hohe Bersitscha®t zu ener Zusammenarbeit mit einer
Schulsoziatarbeiterin/einem Schulsozialarheitar, Sie schitzen einen Austausch mit
Fachparsonen, die innen aeine Zweltmeinung und sine Aussensichi der Sltuation bieten.
Eine nautrale Stelle, dis fiir die Zusammeanarbait mit Elemn und Kindern eing effizisnte
Verbessarung der Umstdnde bowirken kann, sehen dle Lehrperscnen als elhe

Entlastung. ‘
Punkie T 2 3 5 5 B
Anz. Nennungen 1 & 11 20

{1 niedrige Beraliacha# - 6 hohe Bereitzchaft)

- Anflegen der Klassenlehrpersonen an die Schulsozlalarbelt
Eine schnelle und nlederschweliige Kontaktaufmahme zur Schulsozialarbeit ist wichiig,
um Situationen im richtigen Moment anzugshen. Présenzzeiten (1-2 x pro Woche)
schaffen Vertrauen und geben die Sicherheit, dass eine Untsrstiitzung abrufbar ist.
Eine unkomplizierte Zusammenarbelt ist wichtig, um auf die wverschiedensten
Situationan, die im Schulalitag oft unvorhergesshen enistehen, konstrukiy zu

reagieren.

2.3  Bedarfsberechnung Schuisozialarbeit in Pratteln

Um den Bedarf nach Schulsozialarbeit zu herechnen, werden diese Kriterien berlicksichtigh
a} Klassen-fSchilerzahlen

by Anzahl Schiller/innen mit Einzelbedarf nach Schulsozialarbait

c) Grundlagen des Kantons Basellandschaft (Verordnung (iber den Schulsozialdienst auf der

Sekunderstufe | und 1, 5G5S 645.31)

~  gd a und b) Schiilerzahl und Anzahl Interventionen :

Bal gesamthaft 849 Prafller Schiler/innen auf Kindergarten- und Primarsiufe basteht
bel 101 Einzeffdllen (10.6%), davon 28 Félle Im Kindergarten und 73 Félle in der
Primarschule, ein Bedarf nach Schulsozialarbeit. Dazu kommen 49 Situationen in
Klassen odar Gruppen, in denen der Bedarf nach Begleitung durch Schuisozialarbeit
ehenfalls ausgewiesen ist.

Zur Bearbeliung von 80 big 100 Fallen sehen die Standards der Soziatarbeit ein 100%-
Pensum zn  Schulsozialarbeit vor (ideal wéren 50 bis 60 Fille bei 100%
Schulsozialarbeit).
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Die Tabelle welst den gemeldeten Bedarf fUr Einzel- und fir Klassen/Gruppen-
Intervantionen aus:

Standort Kiassen  Schillerinnen  sozial Einzelbed. Kiassen- Andere
auffatlig [Gruppenbed.  Sit.*
Aageimart 9 167 23 12 (7.1%) 10 2
Burggarten 7 126 20 11 {B.7%) 0 0
Erlimait 2 8 155 20 8(5.1%} 8 i
Grossmatt 12 218 40 21(9.6%) 14 €
Langl 10 152 44 28 {18.4%) 7 1
Minchacker 7 131 35 21 {18%) 10 1
Total 53 549 182 101 (10.8%) 48 ]

‘Erzlehungsheratung, Cewall, Elterneinmisshung, Kenflikie unter Elfern, die sich auf die Klasse
auswirkten, schwisrige Gespréche mi Elterntelien.

- ad ¢} Vorgaben des Kanfons Basellandschaft
{Verordnung Uber den Schulsozialdienst aul der Sskundarsiufe | und i, SGS 645.31):
§ 5 Organisation und Zuteliung der Pensen
a. pro Schulstandort 10 Stellenprozents '
b. pra 120 Schiilstfinnen und Schiler 10 Stelienprozente

Angewendet auf Praitler Verhdlinlsse bel 8 Schulstandorten {(chne Aussenstandorte Kinder-
garten), bel 948 Schiterfinnan und einem Bedarf nach Einzelinterventionan von iiber 10% Ist
der Finsatz von 140 Stellenprozenten fiir Facharbelt und 20 Stellenprozenten iiir Leitung und
Keordination angezeigt.

2.4  Angebotsgestaltung
Der Bedarf nach Schulsozialarbeit ist an den Schulstandorten in Pratteln unterschiedlich
hoch. Die Schulsozialarbeit kbnnte deshalk an einigen Standorten ambulant, an andsren im
Schulhaus integrier! arbelten.

Die Tabelle gibt Auskunft Gber den Bedarf an Schulsozialarbeit nach Standort im Schuljahr
2010 /2011,

Standort Kiassen Schillerinnen sozial  Einzelbed.  Klassen-/  andere
auffillig Gruppenbed, BiL¥
Aegelmail 8 167 23 12 (7.1%) 10 2
Burggerten 7 126 20 11 (8.7%) 0 0
Etlimatt 2 & 185 20 8 (5.1%]) 8 1
Grossmalt 12 218 45 21 {8.6%) 14 0
Lang 10 152 44 28 (18.4%) 7 o
Minchacker 7 131 3B 21 {16%]) 10 1
Total 53 o p4g 182 101 (10.6%) 48 5

28% <des Bedarfs beziiglich FEinzelfalarbeit besteht Im Kindergarien, 72% in der
Primarschule.
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Maglicher Elnsatz von Schulsozialarbelt an den sechs Standorten:

Die Standorie Gressmatt, Langi und Miinchacker verfligen ber sinen srhdhten Badarf, hier
kBnnte Schulsczialarbeit integriert angeboten werden. Das wirde J@ ain Pansum zwischen
30 und 40 Btellenprozent erfordem:

s ™y i s r ™,
Sehulsozigl- SBchulsozial- Schulsozial-
arbaiterin | arbeitarin arbelterln
A A " o
- "y { ) ¢ ™
| Standort Standort Standort
| Grossmalt Léngi Minchacker

Eine ambulante Bchulsozialarbell Ist an den Standorten Aegelmatt, Burggarten und Erfimati
2 mit je 10 Siellenprozenten denkbar:

Schulspzlal-
arbaiterin

[ Standort ] { Standort } [ Standort ]

Aegelmatt Burggarten Erlimatl

Je nach Erfahrungswerten kiinnen die Formen an den Standorten angepasst werden,

2.5  Fazit Bedarf Schulsozialarbeit

Die meistgenannte Ursache, die einen Einbezug von Schulsczialarbeit veranlasst, ist ein
auffdlliges Sozialverhalten der Kinder in der Schule. Oft ist der Grund fiir ein solches
Verhalten ein Hifferuf des Kindes. Es braucht Aufmerksamkeit und Struktur von
Mitschlller/innen, Lehrpersonan, Bezugspersonen oder Eltern. Aufgrund der schwierigen
Familiensituationen, denen die Kinder heute ausgesetzt sind, liegt der Grund meist nicht in
der Schule. Die hohe Quote an hauslicher Gewalt in Pratieln ist nur ein Indikator daflr.
Wegen der Gesetzgebung und dear fachlich fehlenden Kompetenzen sind der Schuls im Feld
Erziehungshilfe und Elternarbeit Grenzen gesetzi. Die Schule kann oft nur oberflachlich
beratend wirken.

Viele Erzishungsberechtigte sind durch die Belastung in der Arbeitswelt und dem sozialen
Stand In der Bevélkerung oft mit der nichl zu unterschitzenden Aufgabe der Erziehung
iberfordert. Um ihren Lebensunterhalt zu verdienen miissen beide Elterntslle arbeiten,
dadurch enisteht ein Betreuungsdeflzit der Kinder. Ste erfahren nur wenig Halt und Grenzen,
was wiederum zu einem auffalligen Sozlalverhalten fithit. Die Kinder kinnen sich nicht auf
ihre sigentliche Aufgabe, das Lernen (Im Leben und der Schuie) konzentrieren. Sie sind dem
Erwartungsadruck der Gesellschaft tnbegleltst ausgeliefert. Genau in diesem Bereich setzt
die Schulsozialarbalt an.

Aus Erfahrungen der Schulsozialarbeit auf der Sekundarstufe in Prattein geht hervor, dass

viele Jugendliche ihre Schwierigkeiten schon sait dem Kindergarten, bzw. der Primarschule
mit sich tragen, sie aber erst in der 6. Kiasse eine Anlaufstelle be¢i der Schulsozialarbeit
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finden. Die Schulsnzialarbeit soll die Anfiegen der Kinder nichi nur im aufiretanden Moment
behandsln, sondern nachhaltigs Wirkung erzislen, also bis ing Berufsleban wirken.

Beginnt dle Unterstltzung in der Lebensorientierung der Kinder schon frih, ist in vislen
Untersuchungen aufgezeligt worden, dass die Schullaufbabhn, dis sozials Integration und der
Einstley in die Berufswalt positiv verl8ufl.

Aufgrund der oben beschrishenen Problemfelder, die auf der Kindergarien- und Primarstule
ginan grossen Ressoursensinsalz auch in der Zusammenarbsit mit Erziehungsberechtigien
ausitisen und aufgrund der Grisse der Schule und der Brennpunkie, die einen hohan Bedarf
an Schulsozialarbeil anzeigen, ergibt sich ein Pensum won 140 Stellenprozent flr
Schulsoziglarbeit. FlUr die fachliiche und personslie Leitung des Schulsozialarbeitenden-
Teams sowie der Koordinagtion mit der Gemeindaverwaliung und Schulieifung werden 20
Stellanprozents bendéligh. Total besteht somit ein Bedarf nach 180 Stellenprozanten.

Eine gut gefihrte Schulsozialarbelt auf Kindergarten-/Primarstufe mit genligend Ressourcen
isl eine Investition in die Zukunft Pratielns, Dis Wirkung von Schulsozialarbeit kann sich in
weniger Klassenrepetiionsn, -in weniger vormundschafiiichen Massnahmen, n einer
Ahnatme von Elernarbeit auf der Sozialhiife, in weniger Gewalt an Schulen und in weniger
Interventionen bsim Berufseinstieg auszahien. Studien zeigen, dass jeder investierie
Franken mindestsns zurlickkommi, wenn nicht sogar in  sinem Vielfachen dem
Gameainwesen als Return on Investment zurlickiliesst. ‘

Die Lehrpersenen, die Schulleifung und der Schulrat beflirworten elne Einflhrung der
Schulsozialarbait am Kindergarten und der Primarschule Pratteln.
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Beilage 4

GR-Vorlage vom 6. September 2011 (Budgetklausur)

Aushau des IT-Teams

1. Ausgangslage

Die Struktur des zweikdpfigen IT-Teams mit 200 Stellenprozenten besteht seit dem Jahr
2000. Ein Mitarbeiter betreut im Rahmen dieses Pensums gleichzeitig auch die GGA mit ca.
50 Stellenprozenten.

2. Erwédgungen

Der Informatikeinsatz ist eines der wichtigsten Hilfsmittel, um die Arbeit der Verwaltung effi-
zienter und qualitativ besser zu gestalten - auch um zusétzliche Aufgaben und grossere Ar-
beitsvolumen aufzufangen. Der Trend geht in Richtung einer weitgehenden und aktuellen
Abbildung und Unterstiitzung der operativen Geschéftstétigkeit primar in HI-Soft und Klib,
was eine bessere Transparenz, neue Synergien, eine bessere Effizienz, Qualitat und Sicher-
heit ermbglicht. Hier bestehen noch viele Rationalisierungspotenziale, welche eine strategi-
sche Chance fiir die Gemeindeverwaltung darstellen.

Seit den Jahr 2000 ist Einiges geschehen:

» Die Anzahl der angeschlossenen und zu betreuenden Benutzerlnnen hat sich von 43 auf
100 erhoht.

o Statt frilher zwei betreiben wir heute zwdl!f Server. Die Geréatevielfalt hat sich stark erhoht.
Alles und jedes muss am immer wichtigeren Gemeindenetz angeschlossen werden.

¢ Wihrend im Jahr 2000 keine Aussenstellen zu betreuen waren, sind heute deren finf am
Netzwerk angeschlossen.

Obwohl die Technologie einfacher handhabbar ist als friiher und diverse Lieferanten im Ein-

satz stehen, haben sich Arbeitsvolumen, Produkte, Komplexitét und auch die Anforderungen

im [T-Bereich stark erhéht. Das IT-Team hat diese Arbeitszunahme bisher sehr gut und en-

gagiert aufgefangen. Heute zeichnen sich allerdings kiare Grenzen und Risiken ab:

- quantitative Uberforderung,

- Konzentration auf Fehlerbehebungen,; fast nur noch reaktive Arbeitsweise,

- bedingt eine Triage: Eiliches bleibt lange liegen,

- die Abteilungen werden technisch und im Officebereich gut, aber applikatorisch wenig
unterstiizt,

- erhebliche Risiken beziliglich Personalausfallen (vgl. Risikoanalyse).

Dadurch werden zunehmend IT-Aufgaben an die Lieferanten und Abteilungen verlagert, was
ab einem gewissen Punkt zunehmende Risiken und Kosten mit sich bringt. Flr unsere Ge-
meinde ist es jedoch wichtig, auch ein fachlich zentralisiertes, eigenes IT-Kern-Know-How zu
haben, andern-falls die eigene Handlungsfahigkeit im IT-Bereich immer geringer wird.
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Weiter kdnnen auch keine - oder nur minime - neue Aufgaben mehr Ubernommen werden.
Der Bedarf an IT-Unterstiitzung steigt jedoch immer mehr:

- Weitere Aussenstellen sind ins Netz einzubinden, z.B. die Schulen,

- Das HI-Soft-System soll weiter eingesetzt und ausgebaut werden, z.B. ECM,

- Die Anwendungen werden zahlreicher, neuestes Beispiel ist eine beantragte Museums-
software.

- Wegen hdheren Komplexitdten und Risiken steigt der Zentralisierungsdruck,

- E-Government steht vor der T(r,

- Die Geréatevielfalt wird weiter zunehmen.

Die Betreuung der GGA ist im technischen und Engineering-Bereich zu einem guten Teil an
die Fa. Flarcom ausgelagert. Trotzdem — oder gerade deswegen — ist es wichtig, dass neben
den administrativen, koordinierenden und organisatorischen Aufgaben auch die strategische
Planung in der Verwaltung verankert bleibt. Doch auch hier dominiert das Tagesgeschaft, es
bleibt nur wenig Zeit fir konzeptionelle Planungen und aktives, vorausschauendes Agieren.

Theoretisch besteht die Moglichkeit, sdmtliche IT-Funktionen "auszulagernh®. Dazu Folgen-

des:

- heute schon sind schon grosse Teile ausgelagert (HI-Soft, Kiib, Flarcom, etc.),

- jede Auslagerung bedingt ausgefeilte Leistungsvereinbarungen (Service Level
Agreements),

- bei einer volistéindigen Auslagerung besteht nurmehr eine begrenzte Flexibilitat fiir unge
plante Arbeiten, weniger Présenz vor Ort,

- Eine solche Ldsung wére eher teurer: der Overhead des Anbieters ist mitzufinanzieren,

- Know "IT-Pratteln” ist wenig standardisiert - aufwendige Know-How-Vermittiung,

- Aufsicht und Kontrolle brauchen auch Ressourcen, zuviele verschiedene Lieferanten,

- Strategisches IT-Know-How sollte in der Gemeinde bleiben.

Grundsétzlich raten wir von weiteren Auslagerungen ab - wir sehen es eher umgekehrt: die
Abhéngigkeiten von Lieferanten sollte auf jeden Fall nicht vergrossert werden.

Angesichts dieser Voraussetzungen und ausgehend von den ausgeflhrten Uberlegungen
beantragen wir fir die IT 100 zuséatzliche Stellenprozente. 50 davon sollen flr die GGA ein-
gesetzt und von ihr finanziert werden.

Wie diese Stellen eingereiht ist, welches Anforderungsprofil sie hat, welche Flhrungsstruktur
bestehen soll, wird noch detailliert geklart und im Ublichen Prozedere dem Gemeinderat vor-
~gelegt.

3. Beschluss GR |

1. Der Aufstockung der IT-/GGA-Personalresourcen um 100% Stellenprozente wird
grundsatzlich zugestimmt.

2. Die 100 =zusatzlichen IT-Stellenprozente werden dem Einwohnerrat in der
Stellenplanvorlage im November 2011 beantragt.

3. Der Stab erarbeitet ein Organisationskonzept und eine Personaivorlage zuhanden
des GR.

Stab
A.l. Bernhard Stocklin

16/16



