
 
 
 
Fragestunde 27. August 2012  
 
“Zukunft des SBB-Ticket-Schalters in Pratteln” 
 
 
 
Wie man den Medien entnehmen konnte schliesst per Ende 2012 der SBB Ticket-Schalter in 
Muttenz. Der Verkauf von SBB-Tickets wird in Zukunft vom Personal des „avec“ Ladens vor-
genommen. Das Verkaufspersonal des Ladens wird aktuell in speziellen Kursen durch das 
SBB-Personal dazu ausgebildet.  
Auf Grund dieser Schliessung fürchten sich viele EinwohnerInnen von Muttenz, vor allem 
ältere Menschen vor einem Leistungsabbau und/odereiner Qualitätseinbusse beim Ticket-
verkauf. Die SBB selber schliessen Qualitätseinbussen beim Ticketverkauf nicht aus.  
 
Diese Entwicklung beschäftigt auch die BewohnerInnen von Pratteln die sich die Frage stel-
len, wie es mit dem SBB-Ticketschalter in Pratteln weitergehen wird. 
 
Wir bitten den Gemeinderat folgende Fragen zu beantworten: 
 

 
a) Ist die Zukunft des SBB-Ticket-Schalters in Pratteln gesichert? 
b) Was unternimmt der Gemeinderat bezüglich des Weiterbeste-

hens/Aufrechterhaltung des SBB-Ticket-Schalters in Pratteln? 
 
Besten Dank für die Beantwortung meiner Fragen. 

 
Pratteln, den 20. August 2012 
 
 
Für die Fraktion 
 

 

 
 

 
Dominik Holenstein        


